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Direction Pays et Projets/Programmes

Sélection d’un (01) prestataire pour la mise en place d’un
contrat-cadre pour Ila fourniture de consommables

informatiques et matériels péri-informatiques au profit de
HELVETAS Burkina.

Décembre 2024

Nom du projet DP Projets/Programmes

No du projet

Code des marchés




1. Contexte et justification

HELVETAS Swiss Intercooperation (HSI) est une ONG internationale Suisse de coopération au
développement, principalement engagée dans I'élimination des causes de la pauvreté et de la
marginalisation, dans les pays du Sud et de I'Est. Ainsi il intervient au Burkina Faso depuis une
vingtaine d’années dans 3 domaines prioritaires et complémentaires que sont :

o Emploi-jeunesse et revenus,
e Eau- hygiéne, assainissement et nutrition et,
e Infrastructure en haute intensité de main d'ceuvre (HIMO).

HELVETAS dans le cadre de la mise en ceuvre de ses projets et programmes au Burkina Faso
souhaite mettre en place un accord-cadre pour la fourniture de consommables informatiques et
matériels péri-informatiques. Les présents termes de référence sont élaborés pour définir les
modalités de sélection du prestataire pour assurer la dite fourniture pour une durée d’un (01) an
allant du 1¢" janvier au 31 décembre 2025 avec la possibilité de prolongation sous réserve de
résultats satisfaisants.

2. Champs d’application des services et résultats attendus

- Fournir des consommables informatiques de trés bonne qualité et de fabrication récente,

- Fournir du matériel péri-informatiques de bonne qualité,

- Livraison de ces consommables informatiques et matériel péri-informatique dans un délai de
quarante-huit (48) heures aprés chaque confirmation de commande ;

- Faire preuve de flexibilité et de réactivité aux évolutions des exigences de HELVETAS ;

- Le prestataire est tenu de livrer les consommables informatiques et matériels péri-
informatiques tel que prévu dans le contrat-cadre ;

- Les prix des consommables informatiques et matériels péri-informatiques livrés restent
invariables tout au long de la durée du contrat- cadre.

3. Allotissement

La mise en place du contrat cadre faisant I'objet du présent avis a manifestation d’intérét sera
exécuté en un lot unique.

4. Financement

Le financement est assuré par fonds propres et 'ensemble des Projets et Programmes

5. Participation

La mise en concurrence est ouverte a égalité de conditions a toutes les personnes physiques ou
morales installées au Burkina Faso autant qu’elles ne soient pas sous le coup d’interdiction ou
de suspension et en régle vis-a-vis de I'administration burkinabé et titulaire d’'un agréement
technique en matiére informatique Domaine 1 Catégorie A minimum.
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6. Période et lieu de livraison

Les consommables informatiques et matériels péri-informatiques seront livrés a Ouagadougou au
siege de HELVETAS Burkina durant une période d’'une année renouvelable sous réserve d’'une
évaluation satisfaisante.

7. Consultation du dossier

Le dossier d’avis a manifestation d’intérét peut étre consulté gratuitement a 'adresse ci-dessous :
Secrétariat de HELVETAS sis Quartier Zogona, 488 rue Pougl-Maka 06 BP 9051 Ouagadougou -
Tél. +226 25 36 37 73, Fax +226 25 36 01 67 BurkinaFaso@helvetas.org, www.helvetas.org ou

sur le site internet de Helvetas Burkina suivant le lien : https://www.helvetas.org/bfa/opportunites

8. Acquisition du dossier

Les personnes intéressées par le présent avis a manifestation d’intérét peuvent télécharger le
dossier  sur le site internet  de Helvetas Burkina suivant le lien :
https://www.helvetas.org/bfa/opportunites

Cependant, la soumission est conditionnée au paiement d'une somme forfaitaire non
remboursable de Cinquante Mille (50 000) Francs CFA auprés du Secrétariat de HELVETAS
sis Quartier Zogona, 488 rue Pougl-Maka 06 BP 9051 Ouagadougou -Tél. +226 25 36 37 73, Fax
+226 25 36 01 67

9. Lieu et date de dépot

Les offres, présentées en un (01) original et deux (02) copies doivent étre regues au plus tard
le lundi 20 janvier 2025 a 12h00 TU.

10. Ouverture des plis

L’ouverture des plis se fera en séance publique le méme jour lundi 20 janvier 2025 a partir de
12H15 en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants qui souhaitent y assister.

11. Délai d’engagement

Les soumissionnaires resteront engagés par leurs offres pour un délai minimum de quatre-vingt-
dix (90) jours, a compter de la date limite de remise des offres.

12. Forme et signature de I’'offre
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Le soumissionnaire préparera son offre en un original et en deux (02) copies Les mots « original
» et « copie » seront marqués comme tels.

L’original et les copies seront dactylographiés ou écrits a I'encre indélébile et signés par la
personne diment autorisée ;

En cas de différence entre eux, I'original fera foi.

13. Présentation des offres

Le soumissionnaire soumettra son offre dans une enveloppe anonyme, fermée, portant
uniguement la mention : « Sélection d’un (01) prestataire pour la mise en place d’un contrat-
cadre pour la fourniture de consommables informatiques et matériels péri-informatiques au
profit de HELVETAS Burkina » et adressée a Madame la Directrice Pays de HELVETAS Burkina.

NB. Joindre une clé contenant les versions scannées des offres techniques et financiéres
dans I’enveloppe.

14. Documents constitutifs de I’offre

‘ 1. Offre technique ‘

v Une attestation de situation cotisante
v Une attestation de situation fiscale
v Un certificat de non-faillite
v"Une copie du registre de commerce prouvant que le
soumissionnaire est dans le domaine concerné.
v Une copie de I'ldentifiant Financier unique (IFU)
v"Une copie légalisée de I'agréement technique en matiére
informatique Domaine 1 catégorie A minimum
v Attestation d’absence de conflit d’intérét (voir annexe)
v Une proposition de caractéristiques avec les marques ainsi
que des prospectus
v Trois marchés similaires d’'un montant minimum d’un million
(1 000 000) FCFA chacun au cours des trois (03)
derniéres années 2022, 2023 et 2024
(Fournir copie de bons de commande ou contrats ainsi que les
attestations de bonne fin d’exécution ou PV de réception)

2. Offre financiére

v"Une lettre d’engagement diment remplie et signée (voir
annexe)

v"Un bordereau des prix unitaires dument rempli et signé

v"Un cadre du bordereau des prix et des quantités dument
rempli et signé

15. Critéres d’évaluation et d’adjudication des offres
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Les contrats-cadres résultant de cette mise en concurrence seront attribués sur la base de I'offre

techniqguement conforme et évaluée la moins-disante.

a. Examen de la recevabilité de I'offre

Une offre doit avoir passé avec succeés I'étape de I'examen de la recevabilité pour pouvoir étre
évaluée techniquement puis financiérement. Les offres qui sont jugées non recevables seront
rejetées. Les documents énumérés ci-dessous doivent étre soumis avec I'offre.

Nb. Une offre recevable est une offre qui contient ’ensemble des documents techniques et

administratifs valides.

Documents Instruction

Une copie légalisée de I'agréement technique en matiére
informatique Domaine 1 catégorie A minimum

Obligatoire le jour du dépét.

Une proposition de caractéristiques avec les marques ainsi que
des prospectus et/photos

Obligatoire le jour du dépét.

Trois (03) marchés similaires d’'un montant minimum d’un
million (1 000 000) FCFA chacun au cours des trois derniéres
années 2022, 2023 et 2024

(Fournir copie de bons de commande ou contrats ainsi que les
attestations de bonne fin d’exécution ou PV de réception)

Obligatoire le jour du dépét.

Une attestation de situation cotisante

Possibilité de compléter dans un
délai de 72 heures a compter du
lendemain de la limite de dépdbt de
I'offre

Une attestation de situation fiscale

Possibilité¢ de compléter dans un
délai de 72 heures a compter du
lendemain de la limite de dépdét de
I'offre

Un certificat de non faillite

Possibilité de compléter dans un
délai de 72 heures a compter du
lendemain de la limite de dépdbt de
I'offre

Une Copie du registre de commerce

Possibilité de compléter dans un
délai de 72 heures a compter du
lendemain de la limite de dépdét de
I'offre

Une copie de I'ldentifiants Financier unique (IFU)

Possibilit¢ de compléter dans un
délai de 72 heures a compter du
lendemain de la limite de dépdét de
I'offre

b. Evaluation de la conformité des caractéristiques techniques
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Les caractéristiques techniques de I'ensemble des items seront analysées pour voire leur
conformité avec les prospectus et/ou photos. Les propositions de prescriptions techniques qui ne
seront pas conformes seront écartées de la suite de 'analyse.

Les soumissionnaires qui auront réussi I'évaluation technique (OUI a toutes les spécifications
techniques/postes) seront retenus pour la suite de I'évaluation.

c. Evaluation financiére

La commission procédera a I'’évaluation financiére et a la comparaison des offres évaluées
techniquement conformes pour I'essentiel des critéres.

Les erreurs arithmétiques seront corrigées sur la base ci-apres :

s’il y’a contradiction entre les montants en chiffres et en lettres, le montant en lettre prévaudra; si
le soumissionnaire n’accepte pas la correction des erreurs, son offre sera écartée.

La comparaison des propositions financiéres (la somme de I’ensemble des prix unitaires) se
fera exclusivement sur la base des montants Hors taxes Hors douane.

NB : Il sera procédé a la vérification de la véracité des prix unitaires appliqués. Si aprés
vérification ces prix s'avérent trés bas ou trés haut par rapport aux prix appliqués dans les
marchés de fournitures au Burkina, I'offre du soumissionnaire sera rejetée

16. Sous-traitance

La sous-traitance des services a une autre personne physique/morale n'est pas autorisée.

17. Modalité de paiement

Les paiements en francs CFA seront effectués de la maniére suivante :

100 % apres livraison ; la livraison sera constatée par un bordereau de livraison a condition que la
livraison soit conforme et compléte.

Les paiements seront effectués par virement bancaire ou par chéque bancaire libellés au nom du
prestataire ; pour ce faire, il présentera ses demandes de paiement sous forme de factures établies,
arrétées en toutes lettres, datées, signées.

HELVETAS se libérera des sommes dues par elle en remettant un chéque bancaire libellé au nom
du fournisseur ou procédera a un virement bancaire sur le compte celui-ci.

18. Contact avec HELVETAS

Aucun soumissionnaire n'entrera en contact avec HELVETAS sur aucun sujet concernant sa
soumission, entre le moment ou les plis seront ouverts et celui ou le contrat sera attribué. Tout
effort d'un soumissionnaire pour influencer HELVETAS en ce qui concerne I'évaluation de son
offre, la comparaison entre les offres ou les décisions d'attribution du contrat aura pour résultat de
faire écarter son I'offre.

19. Dispositions particuliéres
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Le soumissionnaire ne pourra se prévaloir d'erreurs, omissions, ou imprécisions dans les piéces
constitutives de son offre.

20. Sort réservé aux offres

HELVETAS Burkina se réserve le droit de donner au présent avis a manifestation d’intérét la suite
qu'il jugera utile, y compris I'annulation ou la réalisation partielle.

L'offre retenue correspondra, suivant l'estimation de HELVETAS, a celle qui offrira les
meilleures garanties de technicité et de colts. En conséquence HELVETAS n'est pas tenu de
retenir I'offre la moins disante

21. Frais d’établissement de I'offre / propriété

Les frais encourus par les soumissionnaires pour I'étude et la présentation de I'offre seront a leur
charge exclusive, quelle que soit la suite réservée a la présente consultation elle-méme ou a leur
offre en particulier.

Par le simple fait de remettre une offre, le soumissionnaire accepte que ce document devienne la
propriété de HELVETAS.

22. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus par écrit jusqu’au lundi 06 janvier
2025 a 23H59 T.U a l'adresse suivante : offres.bf@helvetas.org avec I'objet : « Question sur
I’avis a manifestation d’intérét pour la sélection d’un (01) prestataire pour la mise en place
d’un contrat-cadre pour la fourniture de consommables informatiques et matériels péri-
informatiques au profit de HELVETAS Burkina.».

Aucun renseignement n’est délivré par téléphone. Les questions transmises tardivement ne
pourront pas étre traitées.

NB : HELVETAS Burkina Faso se réserve le droit de ne pas donner suite a tout ou partie de 'avis
d’appel d’offres.

Pour HELVETAS Burkina Faso
— Tﬁffﬁ‘

Adam DIOUF

Directrice Pays
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ANNEXE 1: PRESCRIPTIONS TECHNIQUES

A. Consommables informatiques

N° Caractéristiques Caractéristiques techniques
Désignation techniques proposées par le
demandées soumissionnaire
1 Cartouche d’encre Canon C-EXV 60 | Copieur Canon IR2425
5 Cartouche d’encre Canon C-EXV 33 | Copieur Canon IR2520
Cartouches d’encre :
Canon 089 noir
Canon 090 Cyan Imprimante Canon
754CDW
Canon 091 Magenta
3 | Canon 092 Jaune
Cartouches d’encre :
HP 131A noire
HP 131A magenta Imprimante HP LaserJet
Pro 200 MFP M276n
HP 131A jaune
4. |HP 131A cyan
Cartouches d’encre :
HP 415A (W2030A) Noir
Imprimante HP Color
HP 415A (W2031A) Cyan LaserJet Pro M479fdn
HP 415A (W2032A) Jaune
5. |HP 415A (W2033A) Magenta
6. Pro M225dn
, Imprimante HP Laser
7 Cartouche d’encre HP 105 A 107 A
Cartouches d’encre :
HP 410X (CF410X) Noi
0X (CF410X) Noir Imprimante HP color jet
HP 410X (CF411X) Cyan M477 fnw
HP 410X (CF412X) Jaune
8. | HP 410X (CF413X) Magenta

NB : Joindre les prospectus des cartouches d’encres.

L’année de fabrication de I’encre doit étre tout au plus de I'année n-1

Signé au nom du soumissionnaire.
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Nom
Prénom
Signature

Date
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B.Matériels péri-informatiques

N° Caractéristiques Caractéristiques techniques
Désignation techniques proposées par le
demandées soumissionnaire
1 Sac a dos pour ordinateur CAT Sac a dos CAT
oy Souris sans fil Logitech M185
3 Casque audio Logitech H111
4 Clé USB 2 Go USB A 3.0
5 |Cle UsB 4 Go USBA3.0
5. | Clé USB 8 Go USBA3.0
;| Clés USB 16 Go USB A 3.0
g, | Clés USB 32 Go USB A 3.0
0. Multiprises Rallonge parafoudre 5 ports 3m
10| Multiprises Rallonge 5 ports 5 ports 3m
11| Multiprises Rallonge 6 ports 6 ports 3m
12| Céble HDMI 1m
13| Céble HDMI 3m
14, Cable HDMI 5m
45| Céble RJ45 1m
16| Céble RJ45 3m
47| Céble RJ45 5m
18 Cable téléphonique 3m
19| Cable d’alimentation
20| Disque dur externe 1To a;if{:icp:g::ection
21 Disque dur externe 2To a;if[:icr;]rgiection
20 Disque dur externe 4To a;if[:icr;]rgiection
23 Chargeur pour Lenovo 65W, (USB- type C)
24| Onduleur UPS Line Interactive 1000VA
25| Onduleur 1500VA

Helvetas Burkina Faso

10




26|

Onduleur

2000VA

27|

Régulateur de tension monophasé

1500VA

Téléphone fixe

Panasonic KX-

28 TS500MX
20 Adaptateur Wifi TP Link 300Mbps
30 Switch TP Link 6 ports
31 Pointeur pour vidéoprojecteur Logitech R400
32 Speaker phone Jabra 510
33 Ecran d’ordinateur HP 20 pouces
34 Ecran d’ordinateur HP 27 pouces
35 Ecran d’ordinateur HP 32 pouces
36 Support pour ordinateur portable En aluminium

NB : Joindre les prospectus du matériels péri-informatiques

Signé au nom du soumissionnaire.

Nom

Prénom

Signature

Date

Helvetas Burkina Faso
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ANNEXE 2 : Modéle de lettre d’engagement

Manifestation d’intérét N°...........cc.......... (o [1 [ concernant la sélection d’'un (01)
prestataire pour la mise en place d’un contrat-cadre pour la fourniture de consommables
informatiques et matériels péri-informatiques au profit de HELVETAS Burkina

Je, SOUSSIgNE........co o agissanten qualité de ........................ au nom et pour
le compte de........oovveiiiiiiii dénommeé ci-apres « fournisseur », inscrit au registre
du commerce de ........cccceeeiiiiieieen e SOUS 1€ N

DOMICIIIE @ AAreSSE SUIVANTE. ......ceeiii e et e e e e et e e e e e e et s ea s eenanses

102 =Y o] L0 1TSS

Apres avoir pris connaissance du dossier de manifestation d’intérét relatif a la sélection d’'un (01)
prestataire pour la mise en place d’'un contrat-cadre pour la fourniture de consommables
informatiques et matériels péri-informatiques au profit de HELVETAS Burkina mentionnée ci-
dessus et notamment les documents :

- L’avis a manifestation d’intérét
- Les prescriptions techniques

- Le bordereau des prix unitaires

Apres avoir apprécié a mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les difficultés liées
a la prestation, m’engage a I'exécuter conformément aux prescriptions techniques et au bordereau
des prix unitaires mentionnées dans mon offre :

Je m'engage si ma soumission est acceptée pour une période d’'un an avec possibilité de
prolongation si les résultats sont jugés satisfaisants par HELVETAS Burkina.

J'accepte de rester lié par ma soumission pendant un délai de quatre-vingt-dix (90) jours a compter
de la date fixée pour la remise des offres.

(Le soumissionnaire)



ANNEXE 3: Modele de confirmation de I’absence de conflit

d’intéréts

JE SOUSSIGNE() .. .eninieiiii e confirme de

Ne pas étre ou avoir été directement impliqué dans la mise en ceuvre d’un des projets
ou programmes de HELVETAS.
Ne pas travailler pour HELVETAS en temps plein.

Lieu,date : .cooovviiiiiiiin,

(signature)

Helvetas Burkina Faso 13



ANNEXE 4 : Cadre du Bordereau des prix unitaires

Nom du soumissionnaire : Page de

A.Consommables informatiques

N° Prix unitaire HTVA

Désignation Unité
En toutes lettres En chiffres

Cartouche d’encre Canon C-

1 |EXV 60 Unite

Cartouche d’encre Canon C-

2 |EXV 33 Unite

Cartouches d’encre :
Canon 089 noir
Canon 090 Cyan Jeu de 4 encres

Canon 091 Magenta

3 | Canon 092 Jaune

Cartouches d’encre :
HP 131A noire
HP 131A magenta Jeu de 4 encres

HP 131A jaune

4 |HP 131A cyan

Cartouches d’encre :

HP 415A (W2030A) Noir
HP 415A (W2031A) Cyan Jeu de 4 encres
HP 415A (W2032A) Jaune

5 |HP 415A (W2033A) Magenta

6 | Cartouche d’encre HP 83 Unité

7 | Cartouche d’encre HP 105 A Unité

Cartouches d’encre :

HP 410X (CF410X) Noir
HP 410X (CF411X) Cyan Jeu de 4 encres
HP 410X (CF412X) Jaune

8 |HP 410X (CF413X) Magenta




B.Matériels péri-informatiques

N° Prix unitaire HTVA
Désignation Unité
En toutes lettres En chiffres
1. ii?r a dos pour ordinateur Unité
2. | Souris sans fil Uniteé
3. | Casque audio Unité
4. |Clé USB 2 Go Unite
5. |Clé USB 4 Go Unité
6. | Clé USB 8 Go Unité
7. | Clés USB 16 Go Unité
8. |Clés USB 32 Go Unité
9. | Multiprises Rallonge Unité
parafoudre
10, Multiprises Rallonge 5 ports Unité
11| Multiprises Rallonge 6 ports Unité
12| Cable HDMI Unité
13| Cable HDMI Unité
14| Cable HDMI Unité
15/ Cable RJ45 Unité
16/ Cable RJ45 Unité
17, Céble RJ45 Unité
18| Cable téléphonique Unité
19, Cable d’'alimentation Unité
20 Disque dur externe Unité
21/ Disque dur externe Unité
22 Disque dur externe Unité
23| Chargeur pour Lenovo Unité
24 Onduleur UPS Line Unité
Interactive

25, Onduleur Unité




26 Onduleur Unité
27, Régulateur de tension Unité
monophasé
28, Téléphone fixe Unité
29, Adaptateur Wifi Unité
30, Switch Unité
31, Pointeur pour Unité
vidéoprojecteur
32| Speaker phone Unité
33 Ecran d’ordinateur Unité
34/ Ecran d’ordinateur Unité
35, Ecran d’ordinateur Unité
36. Support pour ordinateur Unité

portable

Signé au nom du soumissionnaire.

Nom

Prénom

Signature

Date

Helvetas Burkina Faso
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ANNEXE 5 : Cadre du bordereau des prix et des quantités

A. Consommables informatiques

1 Cartouche d’encre Canon C-EXV 60 Unité 1

2 Cartouche d’encre Canon C-EXV 33 Unité 1

Cartouches d’encre :
Canon 089 noir

Canon 090 Cyan Jeu complet 1
Canon 091 Magenta

3 | Canon 092 Jaune
Cartouches d’encre : Jeu complet

HP 131A noire
HP 131A magenta 1
HP 131A jaune

4 |HP 131A cyan
Cartouches d’encre : Jeu complet

HP 415A (W2030A) Noir
HP 415A (W2031A) Cyan 1
HP 415A (W2032A) Jaune

5 |HP 415A (W2033A) Magenta
6 Cartouche d’encre HP 83 Unité 1

7 Cartouche d’encre HP 105 A Unité 1

Cartouches d’encre :
HP 410X (CF410X) Noir
HP 410X (CF411X) Cyan Jeu complet 1
HP 410X (CF412X) Jaune

8 |HP 410X (CF413X) Magenta

Sous Total A
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B.Matériels péri-informatiques

N°
Désignation Unité Quantité P”’:_I‘;.'\‘,i;a"e Prix total HTVA
1 |Sac a dos pour ordinateur CAT Unité 1
> | Souris sans fil Unité 1
3 |Casque audio Unité 1
4 |Clé USB 2 Go Unité 1
s |Clé USB 4 Go Unite 1
¢ |Clé USB 8 Go Unite 1
;| Clés USB 16 Go Unite 1
g |Clés USB 32 Go Unité 1
g | Multiprises Rallonge parafoudre Unité 1
10 | Multiprises Rallonge 5 ports Unité 1
11 | Multiprises Rallonge 6 ports Unité 1
1, | Céable HDMI Unite 1
13 | Cable HDMI Unité 1
14 | Cable HDMI Unité 1
15 | Cable RJ45 Unité 1
L | Cable Ru45 Unité 1
17 | Cable RJ45 Unité 1
1 | Cable téléphonique Unite 1
19 Céable d’alimentation Unite 1
20 Disque dur externe Unite 1
27 Disque dur externe Unite 1
27 Disque dur externe Unite 1
23 Chargeur pour Lenovo Unite 1
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24 Onduleur UPS Line Interactive Unite
Unité
25 Onduleur
Unité
26 Onduleur
’ . . Unité
27 Régulateur de tension monophasé
s ) Unité
28 Téléphone fixe
Adaptateur Wif Unite
29
. Unité
30 Switch
31 Pointeur pour vidéoprojecteur Unite
Speaker phone Unite
32
Ecran d’ordinateur Unite
33
Ecran d’ordinateur Unite
34
Ecran d’ordinateur Unite
35
36 Support pour ordinateur portable Unité
Sous Total B

Total général HTVA (A+B)

Signé au nom du soumissionnaire.
Nom

Prénom

Signature

Date
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